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Dit boekje bevat de garantievoorwaarden van Chrysler Protection
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§ 1 Garantie overeenkomst

1.1

De garantie overeenkomst heeft betrekking op alle mechanische,
elektrische en elektronische onderdelen van de in de verkoop-
overeenkomst omschreven personenwagen of terreinwagen
(maximaal totaal gewicht 3,5 ton), van de merken Chrysler/Jeep©/
Dodge voor zover deze onderdelen niet voorkomen in de uitslui-
tingen vermeld in de alinea’s hierna.

In alle gevallen brengt het recht op schadeloosstelling in het kader
van deze garantie met zich mee dat:

vanaf de verkoop alle onderhoudswerkzaamheden voorgeschreven
en aanbevolen door de verkoper en/of de constructeur tijdig dienen
uitgevoerd te worden door de verkoper of door een erkend Chrysler/
Jeep©/Dodge servicepunt.

voor elke reparatie de koper een akkoord tot reparatie vraagt aan
zijn verkoper of diens aangestelde.

Materiaal- en loonkosten worden niet vergoed wanneer het gaat om:
onderdelen die tijdens onderhoudswerken regelmatig worden ver-
vangen en werkzaamheden die tijdens het onderhoud regelmatig
worden uitgevoerd.

GARANTIEVOORWAARDEN CHRYSLER PROTECTION PLUS

afstellingen, resets, proefritten, en controles van de werking, zonder
verband met een geldige schade

reiniging van het brandstofsysteem, afstelling van de brandstoftoe-
voer

aan slijtage onderhevige onderdelen zoals o.a. remblokken, rem-
schijven, remtrommels, remvoeringen, remschoenen, remleidingen,
wisserbladen en -armen, rubberprofielen, V-riemen, multiriemen,
distributieriemen, ruitensproeiers, koppelingsdrukplaten, koppe-
lingsplaat & druklagers, schokdempers (behalve de niveauregeling
en actieve dempingsystemen), veerpoten.

vervangen van accu’s.

zekeringen, bougies en gloeibougies, behalve wanneer deze door
een gedekte schade niet langer functioneren en uit technisch oog-
punt moeten vervangen worden.

het uitlaatspruitstuk, alle uitlaatdempers met uitlaatbuizen, bevesti-
gingen en ophangingen, met uitzondering van de katalysator.
stabilisatoren, stabilisatorlagers en -verbindingen, spoorstangen,
spoorstanggewrichten, wieldraagarmen, wieldraagarmlagers en
-gewrichten, behalve wanneer sprake is van vroegtijdige abnormale
slijtage (= tot 80.000 km en/of 5 jaar ouderdom van de auto).
warm- en koelwaterbuizen, leidingen, slangen en reservoirs (behal-
ve brandstofleidingen naar de verstuivers)
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dichtingen en pakkingen van eender welke aard (uitgezonderd cilin-
derkoppakkingen), afdichtingsmanchetten en -hoezen, as- en olie-
keerringen, behalve wanneer het gaat om dichtingen die niet met
draaiende onderdelen samenwerken zoals carterdichting, dichtin-
gen van opgebouwde componenten van het motorblok, dichtingen
van de verstuivers, dichtingen van de brandstofleidingen, dichting
van de oliepomp, dichting van de waterpomp.

verbruiksproducten zoals brandstoffen, chemicalién (behalve het
vullen van de airconditioning in geval van een onder de garantie
overeenkomst vallende schade aan de airco), koelvloeistoffen en
antivriesmiddelen, hydraulische vloeistoffen, olién, smeervetten en
andere smeermiddelen, filters.

voertuigsleutels, zenders en ontvangers en hun batterijen, gloei-
lampen, xenonlampen, binnen- en buitenverlichting, lichtgevende
diodes, vezeloptica

banden, velgen, sierdoppen, uitlijnen (behalve indien noodzakelijk
bij het vervangen van een gedekt onderdeel).

afstellingen aan schuif- of lamellendak, cabriodak of -kap, koffer,
deuren, motorkap en het verhelpen van indringend water, windge-
ruis, knarsen en ratelen.

het aandraaien van schroeven en moeren in het hele voertuig,
frame-, carrosserie- en sieronderdelen, krassen, lakschade, volledige

1.3

laklaag, roest, scharnieren, deursteunen, gasdrukveren, cabriodaken
en -kappen en hun ruiten, spiegels (behalve elektrische afstelling en
defecte spiegelverwarming), ruiten (behalve defecten van de ach-
terruitverwarming, de ingewerkte antenne of de antidiefstalsenso-
ren), bagagedragers, bagageafdekkingen, zetelframes.
brandblusapparaten, verbandkisten, autogereedschap, gevaren-
driehoek en toebehoren.

alle consumentenelektronica (audio, video, telefonie, multimedia,
navigatie, antidiefstal- en anticarjackingsystemen, wegrijbeveiligin-
gen, trackingsystemen, enz ...) waarmee het voertuig niet af fabriek
is uitgerust; met uitzondering van MOPAR accesoires die door de
dealer zijn geinstalleerd voorafgaand aan het afsluiten van het con-
tract; maar binnen de periode van de fabrieksgarantie.

bekledingen (leder, textiel of kunststof), zitkussens, isolatie- en voet-
matten, dashboards, dakbekledingen, binnenbekledingen (ook kof-
ferruimte), plastieken, lederen en houten oppervlaktematerialen in
het interieur, siernaden, het volledige interieur, motorruimteinkap-
seling

De garantie overeenkomst is niet van toepassing op onderdelen
die niet door de fabrikant zijn erkend.



§ 2 Omvang van de garantie, uitsluitingen

2.1

2.2

Ingeval een onderdeel waarvoor garantie overeenkomst wordt
verleend wegens een schade die zich voordoet tijdens de garantie
overeenkomstduur, binnen de garantie overeenkomstduur niet
meer functioneert en indien daardoor een reparatie noodzakelijk
wordt, dan kan de koper aanspraak maken op een reparatie vol-
gens de omvang die in deze voorwaarden zijn vastgelegd.

Zonder rekening te houden met de daartoe bijdragende oorzaken
wordt geen garantie overeenkomst verleend voor schade

ten gevolge van een ongeval, d.w.z. een externe gebeurtenis die
rechtstreeks en plotseling met mechanische kracht uitwerking
heeft;

ten gevolge van opzettelijke of kwaadwillige handelingen, ver-
vreemding, in het bijzonder diefstal, gebruik door onbevoegden,
roof of verduistering, ten gevolge van de rechtstreekse inwerking
van storm, hagel, blikseminslag, aardbeving of overstroming, als-
mede tengevolge van brand of explosie;

ten gevolge van oorlogsgebeurtenissen van om het even welke
aard, burgeroorlog, binnenlandse onlusten, staking, lock-out, inbe-
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slagname of andere ingrepen van overheidswege of ten gevolge
van kernenergie;

waarvoor een derde als fabrikant, leverancier, verkoper (bijv. voor
productie-, fabricage-, constructie- en organisatorische fouten, ga-
rantie voor vervangstukken enz.) contractueel, ook krachtens een
reparatieopdracht (bijv. ook reparatiefouten bij vorige reparaties)
of wegens enige andere onderhouds-, garantie- en/of verzekerings-
overeenkomst tegemoetkoming moet verlenen of normalerwijze
tegemoetkoming verleent (ook bijv. uit inschikkelijkheid vanwege
de constructeur).

Er wordt geen garantie overeenkomst verleend voor schade

ten gevolge van het gebruik van ongeschikte brandstoffen, oliete-
kort of oververhitting;

die wordt veroorzaakt door het feit dat het voertuig werd blootge-
steld aan hogere as- en sleepbelastingen dan door de fabrikant zijn
toegestaan;

die voortvloeien uit de deelname aan al dan niet georganiseerde rij-
evenementen met het karakter van een wedstrijd of ten gevolge van
de bijbehorende testritten;

die ontstaat ten gevolge van de wijziging van de oorspronkelijke
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h)

constructie van het voertuig (bijv. tuning) of door de montage van
vreemde onderdelen of toebehoren, die door de fabrikant niet zijn
toegestaan;

ten gevolge van montage van LPG installaties en het gebruik van
LPG zonder een bijzondere erkenning en garantie van CHRYSLER
NEDERLAND BV en diens aangestelde;

ontstaan door gebruik van het voertuig dat duidelijk aan reparatie
toe was, tenzij aangetoond kan worden dat de schade geen verband
houdt met de noodzaak een reparatie te laten uitvoeren;

aan voertuigen die door de koper tenminste tijdelijk zijn gebruikt
voor bezoldigd personenvervoer of beroepsmatig aan een wisse-
lende personenkring werden verhuurd;

op slijtageonderdelen, ook al maken ze deel uit van de onderdelen
waarop de garantie van toepassing is, vermeld in § 1.

De uitsluitingen in punt a tot h zijn toepasselijk na een inbreuk van
de koper uit nalatigheid of met opzettelijk karakter, ten opzichte van
zijn verplichtingen. De bewijskracht voor het niet bestaan van deze
nalatigheid of opzettelijkheid berust bij de koper.

2.4 Een garantie overeenkomstprestatie veronderstelt dat

a)

de door de verkoper en/of de constructeur voorgeschreven en aan-
bevolen onderhoudsbeurten en controles vanaf de verkoop bij de
verkoper of door een erkend Chrysler/Jeep©/Dodge servicepunt
worden uitgevoerd en op verzoek met de originele factuur worden
gestaafd;

de richtlijnen van de fabrikant in de handleiding betreffende het ge-
bruik van het voertuig werden gevolgd;

de aan de kilometerteller uitgevoerde ingrepen of andere beinvloe-
dingen of een defect of een vervanging onverwijld werden gemeld;
de gedekte schade onverwijld en vé6r de aanvang van de reparatie
werd gemeld;

de bepalingen betreffende de afhandeling (§8) niet werden ge-
schonden.



§ 3 Territoriaal geldigheidsgebied van de garantie

overeenkomst

De garantie overeenkomst is geldig in de Europese Unie. Ze zal van
toepassing zijn op de garantie van de auto, hetzij bij de verkoper
ervan, hetzij bij een ander lid van het officiéle dealernetwerk van
Chrysler/Jeep©/Dodge in het voornoemde gebied.

§ 4 Begin en duur van de garantie overeenkomst

De garantie overeenkomst geldt voor een periode van 12, 24 of 36
maanden die uitdrukkelijk overeen werd gekomen met de klant.
Een PROTECTION PLUS Aansluitgarantie overeenkomst voor nieu-
we voertuigen vangt aan op de dag na het einde van de fabrieks-
garantie.

De PROTECTION PLUS Garantie overeenkomst voor gebruikte voer-
tuigen vangt aan op de dag van de aflevering. Voor gebruikte voer-
tuigen met resterende fabrieksgarantie start de garantie overeen-
komst op de dag na het einde van de fabrieksgarantie. De garantie
overeenkomst kan echter starten op een ander tijdstip, mits uitdruk-
kelijk en voorafgaandelijk akkoord door CHRYSLER NEDERLAND BV.
De garantie overeenkomst eindigt bij 200.000 km, ook wanneer het
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einde van de normale garantie overeenkomstduur nog niet werd
bereikt, en zonder dat een opzeg noodzakelijk is.

§ 5 Verkoop van het voertuig

In geval van verkoop van het voertuig tijdens de garantieperiode
aan een privé-persoon gaat de garantie overeenkomst NIET over
op de nieuwe eigenaar. Overdracht van de garantie overeenkomst
van de oorspronkelijke naar de nieuwe eigenaar is enkel mogelijk
mits akkoord van de oorspronkelijke verkoper waarmee de garantie
overeenkomst werd gesloten en CHRYSLER NEDERLAND BV. Hiertoe
is de nieuwe eigenaar verplicht om de aanspraken uit de garantie
overeenkomst te behouden en dient de overname ten laatste één
week na de aankoop aan CHRYSLER NEDERLAND BV. gemeld te wor-
den door de oorspronkelijke verkoper.

Bij verkoop van het voertuig aan een professionele handelaar die niet
tot het CNL netwerk behoort, vervalt de garantie overeenkomst.
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§ 6 Omvang van de garantie overeenkomst en bijdrage

6.1

6.2

in de onkosten door de begunstigde van de garantie
overeenkomst

De garantie overeenkomst omvat het op een technisch noodza-
kelijk geachte wijze herstellen van schade / defecten aan de in
§ 1 onder de alinea’s 1.1 tot 1.3 gedefinieerde delen van de auto.
Maatgevend voor het vergoeden van de loonkosten zijn de door
de fabrikant gehanteerde arbeidstijden. Indien de reparatiekos-
ten méér bedragen dan de prijs van een wisselstuk zoals norma-
lerwijze bij een dergelijke schade wordt ingebouwd, dan wordt de
garantie overeenkomstaanspraak beperkt tot het vervangen van
een wisselstuk, met inbegrip van de kosten voor het uit- en inbou-
wen ervan.

Vallen niet onder de garantie overeenkomst:
Kosten voor test-, meet- en afstelwerkzaamheden, voor zover ze

géén verband houden met een voor garantie overeenkomst in aan-
merking komende schade.

b)
o}

6.3

6.4

6.5

De vergoeding van gevolgschade, voor zover deze geen voorwerp
uitmaakt van de garantie overeenkomst zoals beschreven onder § 1.
Kosten voor luchtvracht.

Indien gelijktijdig onder de garantie overeenkomst vallende en
andere reparaties en inspecties worden uitgevoerd, wordt de
tijdsduur van de onder garantie overeenkomst te verrichten re-
paraties bepaald op basis van de door de fabrikant gehanteerde
arbeidstijden.

De kosten voor een onder garantie overeenkomst vallende repa-
ratie zijn begrensd tot de dagwaarde (buiten BTW) van het voer-
tuig op het ogenblik van de schadeaangifte, waarbij in elk geval
rekening zal gehouden worden met de periode van normaal ge-
bruik van het voertuig door de koper, en in voorkomend geval,
met eventuele handelingen van de koper die de schade hebben
doen toenemen.

Wanneer in de garantie overeenkomsttoezegging een bijzonder
vrijstelling is opgenomen, wordt de volgens de bovenstaande
voorwaarden berekende schadevergoeding verminderd met het
overeengekomen bedrag.



6.6 De garantie overeenkomst verleent geen recht tot vernietiging

(annulering van het koopcontract), noch tot een korting (verla-
ging van de koopprijs) of tot een schadevergoeding in plaats van
de prestatie krachtens het koopcontract. Het recht op vergoeding
impliceert een effectieve reparatie van de schade, een puur gelde-
lijke vergoeding is uitgesloten.

GARANTIEVOORWAARDEN CHRYSLER PROTECTION PLUS

§7 Voorafgaande voorwaarden voor het toekennen van

7.1

7.2

prestaties onder de garantie overeenkomst

De garantie overeenkomst is contractueel overeengekomen tus-
sen koper en verkoper. De garantie overeenkomst wordt bepaald
door de met het garantie overeenkomstcertificaat meegeleverde
voorwaarden, alsook de bepalingen in het Burgerlijk Wetboek,
meerbepaald de artikelen betreffende de verborgen gebreken
(wetboek 7:17) en de artikels betreffende de verkoop van con-
sumptiegoederen aan de consument (wetboek 7:1-14). Door
ondertekening van het garantie overeenkomstcertificaat erkent
de koper uitdrukkelijk de garantie overeenkomstvoorwaarden te
hebben ontvangen, ervan kennis te hebben genomen, en ze onte-
gensprekelijk te aanvaarden.

Na het vaststellen van een door de garantie overeenkomst gedekte
schade dient de begunstigde van de garantie overeenkomst deze
schade onmiddellijk te melden bij het bedrijf dat het voertuig aflever-
de of bij een erkend Chrysler/Jeep©/Dodge servicepunt . Het is deze
bedrijven voorbehouden om het voertuig zelf voor reparatie aan te
nemen of de begunstigde van de garantie overeenkomst te verwijzen

9
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73

10

naar een ander erkend Chrysler/Jeep©/Dodge servicepunt.
De begunstigde van de garantie overeenkomst dient

in geval van schade het garantie overeenkomstboekje, het onder-
houdsboekje van de auto en het certificaat van technische controle,
geldig op de dag van de schade, voor te leggen.

zich ervan te onthouden de kilometerteller te wijzigen of op gelijk
welke andere wijze in te grijpen

een defect aan of het vervangen van de kilometerteller, met opgave
van de kilometerstand op dat ogenblik, onverwijld aan te geven.

de door de fabrikant voorgeschreven onderhouds- en servicebeur-
ten na te leven, uitgevoerd door een erkend Chrysler/Jeep©/Dodge
servicepunt.

§ 8 Afwikkeling van de garantie overeenkomst

8.1

8.2

De koper moet een schade altijd melden bij een erkend CJD dealer
en het voertuig beschikbaar stellen voor reparatie bij een erkend
CJD service punt. Indien ten gevolge van de schending van deze
verplichting door de koper het onderzoek naar de omstandighe-
den waarin de schade werd veroorzaakt of naar de omvang van de
schade die onder de garantie overeenkomst valt wordt bemoei-
lijkt, dan is de verkoper ontslagen van de garantie overeenkomst-
prestatie.

Indien een reparatie door de verkoper niet mogelijk is (bijv. indien het
voertuig zich in het buitenland bevindt) dan kan de reparatie na de
voorafgaande, uitdrukkelijke toestemming onder de vorm van een
goedkeuringsnummer met respectief reparatiebedrag van de ver-
koper of zijn aangestelde worden uitgevoerd door een ander erkend
garagebedrijf. De reparatiefactuur moet binnen een maand na de
factuurdatum aan de verkoper worden bezorgd. De reparatiefactuur
moet de detailbeschrijving van de werkzaamheden, de prijzen van de
vervangstukken en de loonkosten met de toegepaste uurtarieven in
detail vermelden, alsook het akkoordnummer voor de reparatie.



8.3 Dekoper moet alle inlichtingen verstrekken die nodig zijn met het
oog op de vaststelling van de schade en op ieder ogenblik instem-
men met een onderzoek van de beschadigde onderdelen. Vervan-
gen onderdelen moeten door de koper op verzoek ter beschikking
worden gesteld.

8.4 Op aanvraag moet de koper een schriftelijke schadeaangifte in-
dienen en als bewijs met betrekking tot de uitgevoerde onder-
houdsbeurten de desbetreffende originele facturen voorleggen of
bezorgen.

8.5 Dekoper moet de schade in de mate van het mogelijke beperken en
daarbij de richtlijnen van de verkoper of zijn aangestelde volgen.
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§9 Verjaring
Alle claims op grond van een garantie overeenkomst geval verjaren
binnen de twee maanden nadat het schadegeval zich heeft voorge-
daan

§ 10 Rechtsvordering wegens een gebrek van de zaak
Rechtsvorderingen vanwege de koper wegens een gebrek van een
goed worden door deze bepalingen niet aangetast.

§ 11 Aangestelde

De aangestelde van de verkoper met betrekking tot deze garantie
overeenkomstvoorwaarden is Chrysler Nederland B.V.
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§12 Contact

Nuttige adressen en telefoonnummers
Hieronder vindt u de adressen en telefoon-
nummers van Chrysler-organisaties waartoe
u zich kunt wenden voor informatie over ser-
vice en garantie.

Chrysler Nederland B.V.
Van Deventerlaan 121a
3528 AG Utrecht

Klantenservice

Telefoon: 030-247 1665
Fax: 030-247 1655

12

Chrysler Jeep Automotive S.A.
Boulevard de la Woluwe 106-108
1200 Brussel

Belgie

Telefoon: 32-2-717 33 02

Chrysler France

TNT MAILFAST

C/O Chrysler France
BRU/BRU/37850

BOITE POSTALE 52

93152 LE BLANC MESNIL CEDEX
Telefoon: 33-0-1-64 53 80 01

Chrysler UK Limited
Tongwell,

Milton Keynes, MK15 8 BA, UK
Tel: 44-1908-301000

Chrysler Automotive
Polska Sp.z.0.0.
Chrysler Jeep Office
Ul. Stawki 2 (36 pietro)
00-193 Warsaw

Tel: 48-22-860.6821

Chrysler Schweiz AG -
Vertrieb Chrysler un Jeep
cia TNT International Mail
BRU/BRU/37850
Aerogare Fret

CP 1144

CH 1215 Geneve 15

Customer toll free lines:
Gennan: 0800 802920
French: 0800 802921
Italian: 0800 802922
Dealer line: 01 21041 43
Fax line:01 21041 44



Chrysler Danmark AS
Frederikskaj 4

1790 Copenhagen, Denmark
Tel: 3378 5353

Chrysler Sweden AB
Bronsyxegatan 14

Box 50530

20 250 Malmo, Sweden
Tel: 040 671 1551

Chrysler Automotive

Bohemia s.r.o.

Bavorska 856

Cz 155 41 Praha 5, Czech Republic
Tel: +420 2 2445 5220
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Chrysler Austria GMBH

TNT MAILFAST

C/O Chrysler Austria
BRU/BRU/37850

P.0.BOX 195

1Z NOE SUED OBJ 58B
STRASSE 7

A-2355 WEINER NEUDORF
Telefoon: 43-0-1-546 51 51 31

Chrysler Deutschland
TNT MAILFAST GmbH
C/O Chrysler Germany
BRU/BRU/37850
POSTFACH 920109
51151 KOLN

Telefoon : 01803 000361

Chrysler Belgium
Luxembourg N.V/S.A.
TNT MAILFAST

C/O Chrysler Belgium
Luxembourg
BRU/BRU/37850
Antwoord Nummer 1930-32
1930 Zavenlem
Telefoon

Belgium: 0800 94634
Luxembourg: 0800 6661

Chrysler Italia SRL

TNT MAILFAST

C/O Chrysler Italy
BRU/BRU/37850

CASSELLA POSTALE 29
20092 CINISELLO BALSAMO
Telefoon: 39 06 41898812
Fax: 39 06-41898097
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Chrysler Jeep Import Hellas SA
131 lera Odos Str.

12241 Athene

Griekenland

Telefoon: 30-1-3428-412

Chrysler Jeep Iberia S.A
Carretera N-I, km 32, 100
San Augustin De Guadalix
E-28750 Madrid

Spanje

Telefoon: 349-1-843-50-82

Chrysler Jeep Import
Leskoskova 2

1000 Ljubljana

Siovenié

Telefoon: 386-61-184-3220

14

Western Star Motors
Airport Road

AZ-Baku

Azerbeidjan

Telefoon: 99-412-260.086

Aro-Yhtyma Oy, Chrysler Division
Ristipliontie 1-9

00390 Helsinki

Finland

Telefoon: 358-9-547-7531

Moller U.S. Import A.S.
Okernveien 99

N-D513 Oslo
Noorwegen

Telefoon: 47-22-88-2900

Chryeler Jeep Import Hungary
Mogyorodi Utca 32

1149 Budapest XIV

Hongarije

Telefoon: 36-1-267-2116

Jofur td

Nybylavenur 2

15-202 Kopavogur
lJsland

Telefoon : 35-4-554-2600

Chrystal Motors

Vavilova Street 69a

17335 Moskou

Rusland

Telefoon: 07-095-132-1221



Chrysler Jeep Ireland
P.O.Box 4877
Walkinstown Avenue
Dublin 12, Ireland
Telefoon: +353 1 456 5445

Balkan Star
Resbarska Str. 5

1510 Sofia, Bulgaria
Telefoon: 359-2-91988

AS Balti Ameerika Auto
Peterburi tee 50A
11415 Tallinn - Estonia
Telefoon: 372-838 1007

TC Motors Ltd.

Kr. Barona str. 38

LV 1011 Riga, Latvia
Telefoon: +371 7288332

GARANTIEVOORWAARDEN CHRYSLER PROTECTION PLUS

UAB “Chrysler Jeep Autocentras”

Laisves av. 125A
LT-2022 Vilnius
Telefoon: +370 2 301037

MalJor Auto

4 Tcvietochny pr.

123363 Moscow

Russia

Telefoon: +7-095-4924607

Nord Auto

Pr. Prosveshenija 74
195297 St. Petersb.

Nord Luzhniki

Ul. Efremova 17

119048 Moscow
Telefoon: +7-812-965042

Chrysler Jeep Import Portugal
Av. da Liberdade, 110 - 3° Esq.
1269 046 Lisboa

Portugal
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Naam tweede eigenaar
Naam eerste eigenaar

Adres
Adres Plaats Postcode
Plaats Postcode Aankoopdatum Kilometerstand bij aankoop

Voertuigidentificatienummer (chassisnummer) Naam derde eigenaar

Adres
Ingangsdatum garantieperiode

Plaats Postcode
Auto afgeleverd door dealerbedrijf Postcode

Aankoopdatum Kilometerstand bij aankoop
Plaats

De garantie is overdraagbaar. Licht uw dealer in bij verandering van eigenaar of bij adreswijzigingen zodat er contact met u kan worden opgenomen in geval van een eventuele terugroepactie of bij
vragen die betrekking hebben op de garantie. Noteer de wijzigingen hierboven.
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